
��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

��

�������	�
��
������
�	������
	��������
�������
����������
��

�	������
��
�������������
�������������

����������

��
��
�����
��
������ �
	�����
��
!�����


	������
	�	�����
	�	������������
��
� �	�	��	���	����
	����
� ������ �
��� ��
��
�����
���

����� �	
���� 	��	�� ���������������������	��	���
	��� �����	�������	�����	� � �
	���
�
�� ��
	����

�	�	�
�������

��������������
���
������������
��
�����
��� �������	�����
	�	���!�	���
	��	����	�����
����


�
���	����������	��	����������	���	�"����������	����
�����
�	��
��	����������
�	��
�!�	����

�!�	�����������������
�
	�	����
	�	��������	����	�	���������
	������
	������
������	����
��
�

����	�����	����������
������	�������
��
�1�#
�
����������
�
������
���

�	����������������

$��������%��� $���

��&�	�����������
��
�
������	����������
��	���������������	�	��
	����������	
	��!�������

��


�&��������	�������!������
��������������
���������	��&�	����
���
�#�
	
���������	��	������
2��

��	���������%���
�������������
��
�	�����
	�
	���
	����	�
�
������
	���
���	������
���3���

��

'�����������
�����


���������
����	������	
�������������
��������
�����
�$	%'(()��������	 ����	

�
	��������	���

����	�����������	����	��
	������
	������!�����������
���
�����"�
�����������	
�����������
������

���	������������	
�����
��	����	��
��	�����������������&�	� �������������
�!	��������	
������%���

���������� �������������������� 	�
	�	����	���
����������
�� ���� ���������
�������� ��������

������ �!�����	�� ��	��� ���
��� ��� 	����� �������
�����
����� 	��� ����������

����� 	
� �����!��

��	��	�����	����	�	����%	�
	�	���
	���
�
�����	�����	���������������
�	����
�������

��



��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

!�������	���
�����	���
	�	��
�
��	�����
	�����

� 
��
�!	�
� "������!#�
��
�����
�����	���������
	����
��
	�����������������	�����������

���������������#	�����������!�	������	���������	����#������
��
�	�����	�	��������
��	���������


	�����������	����������	��������� �����	����	���	���
���� ����	��������������������������

� ��� 
���������� 
	������ ��� ��� ���	� &���� �	����	�
	�	������
� !	���� ����
���� ����� ��� ���

������������������	��������	�

������������
�	����
������	������������"	�������������	����


	����
�	�
	�	���������������������	
���
����������&�����
�	������������������	���
��� 

� ��
�����!��������!#���	���
	���������	����� ������	�������������
�!	���� ��	
�� ��� ��� 	
	��

��������	�����������
�
�
����
�
��	����	��
����	�����

� ��������"���	�������
����
������
����	��#����
�����������	�
��	����!�	���� ��
��������

	�
	�	��� ��� �
���� 
	��
�� 
�� ��	��� �������� ����� ����� ������ ��������� ����� ���� ������
��

����	��	���
�
��
��
	���� 

�
�
�	�������	
��
������
�����������	������
���
��
�
��	��������%���	�#��	������	��������

���������������������
	�	�����
���
	��
��&	���	���
���	�������
�������������	����������

���� �����������	�����
�������������� ����������
����� �	
��������������	��������� ��	

���� 	�

���������� 
��� !��� ������ 
	����
� ��	��  ������� ��� ����	�
� �	���� ����� ������ ����� ���
� ��

�������������
�	��	����	��
������
���������
��	�����������
���
�������������������	�����

	��������������
	���������������������
	�	��
	�������	�
������
���
���
����	�����	���

� 
������
	
���
��
�!������������	�����	�
�	�����
�����
��!��#�
�����
����	���
����

��������������
	�����������	��������������
�
�����
�����	
��
	������������������
	����


��	����	�
����������������	�����
	��	�
	�����������
����	
�$���$�	��$&���$#�������	������

�������������	�������
�����������$�����
	�����$���	�	�������	�����	����!����
	�#���
�����!�	��

�	�� ���� 
���� ����		
��	� ������
��� ������ �������� ���� ��	����� ��� �	
��� 
	������ �
	�	���

�
	������"������	����
�����������������
�������
��	�������
��������	����
������������

���
������
��
����������
��	��
������������������
	������
�
���
$�����������#��������$��

��������!������	������	
��
	��
�����
�����
������	�����������������	������������	���
���

�������%�������	��
	����������%���	����	�����	����	�������������������
�	������������	�����	�

�
��	�������	����	
����� 

� ���
����� ����!�� 
	���#� ����� ����� 
��
��������
� ��������� �
	���� 
�
� ��
� ����	�
� 	�

��	�����
������������
������		��	�����
�!�	��������������	��
����	���
����
	������
	�	���

��������� 
	����� ��� �	��� 
	�	
�� ������� ��� ���� 
	�
�� 
	�	��� �	���� 
	�	��� 
	������ ����� �		��

�
�
� ��
	� ����� �	���� 
	�	���� ���
�	
� ������ 
�
	����� 
��������������� �	
���� ��	�� ��
	�

����	��������
�
	
��
	������!����	��	��
����������
�����
�
���������
	�������!��������

�����
��
�
��������
��
�	� 



��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

� 
��!���
���
	�
� "�����������!��������!#�����������	�������
�����
������������
������&�


������
�
���������	������	
����
	����������������
��������  

� 
��
���� ����#���	��	� ��
��� ����	�
� �	������	��� 
���
��
��	���$����$	�$
	����$��	�����

����
������
�������
�����	������	
�����
���������	������
� �����	��������������
�	���


��	����������
	���
��
	���� 	����!�� �����������
��
�������������������������������������

���������	�����������%��	����	����
�������	��
	�
	��	��
	�	�

	�����
	�������
������%���
���


���������
�
�	
����
�����!������
����
����������
������	�������������
	�����	����������

��������	
������
	�����	���
	�������������������	�������������	��	��������	� 

� �	�	�������#����������	��������������������������

	�����������
���������� ����������	

�
	�
� ������ ��	�
� ����� ����� ������ 
�� ��
���� 	����
�� �
�	��
� !		
� �
	�� ��		��� ����	��

���	
�	
	��	������������$��	��$��	����������	�
	�
���$����
���$�������������	�������
	�������

��� �	���� ��
	��� �!��� &�	�
� ��	���� �� ����	�
� ����� �	���� ������� ��� �
	����
��� 
	��
�� 

�������������
	�	����������	�����������������
	 �������
�����	�����	����
	����� 

��

�����
������
����
	�����!��!	����������
��
���������
��� "����������		 ���
��
�����
������

��

*����
�����
������������

� ����������
��
�������	������
��������
����
�
������
	�
���
�� ��
��������
����
���
��������

����������
�����
	�	���������
�
	��	�
����	�
�
	
��
	���������	��
	�	�
��
����!	
��
�������

��������� ��� ��	���� �������� ���
����� 
	�	�
�� ������ ����	�� ��� 
��� 
��	��� �	��� 
���� 
��	��


����� �	������� �!�� ����	��� �
������ ���� 	��	��+,,)���������������� ���������	�������	�� �����

���������
��
������������������
	������	��	�����	�	��������������	������������	��	������
��	������

�������������
���
�����
���������������������
����	�������	�����������
�
�������	��	����	���	�

���
��������

�������$����	���
�
��
�	��
����	�
��
�������
����

� ������������
��	���
��������������
	�	�
��������
	���������	������
	�	�
�
������4
	���	���5��

� 
	�	�
���� ����	
���
	����
� ��
�	���� ����	��� ���� ��� 
	��	�� 
��
�� �������� 
����� ������

�������&	
��
	������������������
	���
���������
��	
������
	����
�����
��
����� ���	�
��

�������������
	���
����������	�	

���	��������	������
�������������������
���
������

� �
	���������������������
������
��	�!	�����	����!	
� ��
���� �
��� ��
������"	���	��������


����
	�����������	�
���-��

� ����� ��������� 
����

� ��������� 
������
� 	������� ����
� ��� 
	��	�
��	�������������� 	��

�������
�- 

� ��
��������
��	���	�����������	��
������	
�
$
��	�������������- 



��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

� � 
���$����� ��		�� $����	��� ��� ����
� ��� ��	�
��� ������	���� �����
� �	���	� ����� ��������

�������
�- 

� ��	����
���	���&	
�������	�
	����
	���
����
������
����������	����
������
������������������



	����
	����
�
	��
���
	�
����

��

�
����������!�����������	�		����
����
���	�
���	���&��
�
	��	���
	�
��������������������
	����

�&�����!�����
�������
	�����	�����
���	��	�� ����	�		�	
	�����

��

.�����	�����������������������������
����
!���

.�+�����������
������
�� �
��

�	����
������
����������
������	���������	������
����������������������������������	�������	�

���
�� �	����� 
���	�	�� 
	��	
6	�/�	���� �
	����� &������ 	�7� ��� ���$
	�	��� 
	����� $��
	��
��

��������������
������������ �������	�$
	�
��
	����$������
��������
������������
	��	��

��	��
� 	�
	���� ������	��������
	���$���������������� �������	��

�����!��
8� ��
	�	���	

��������������
����������	�����
	����
�������
	�������������	�����
�
����	��
	
��

����� ��� �	��� ���� 

�� ��
�	��� �������� �������
� ���	����	
	��  	/���� ��������� ��
�
� 	�

��������
���������������������������		��������9����	������
	������������������
�����	��

�����	����
�	�
������
�	��	���	������
	������������
�
	�������	�
������������	������������

��
���������������
	�������
��
�����	����������	��!���������
����

��

.�'���
��
���������������	��������$������

���� 

	��� &	
��
� �������� ��������� �	���$
� �!	����� ����� ��
����	� ����� �	���� ���	��

������ �� ���� ����	�'((*���	��� ��
���	� !	����� �	������ ��
��
� �	
�� �	����� �����	� ���	�

�����������������
	������
	�	��������
!��������	����������

�
����
����	�	����	���
	����

���	��
�	�-���
����������
������
	�
����������
	�	�������
	�	����
	����������������������	

�
��
������
������
	�	���
�����
����
�
��	
��
	����� �-����	���������	��������	��	�����

� 
	�	���� 
	����� ��� ���� ��
���������� ����� ������� ��� ����� ����	� 
��
� ������ ��� �	���


�����������
��-�������	
���
��
�
� �
��	�	�
�
���  ��
	���	�
��	�����
�����������
��	��

���������
��
�-
	
��
	�	������	�	���

��



��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

.�*���
��
�����
�������	�	��������!���� 
�	��
������������

�
���
���

'((�	��������������	�
�
�
�������������������	����	�	��������������������

�����
� ���	���� ��	
�� ������	�� ��	
� ����� ������� ��� ������ ����� 
����
� &
	��
� ����� ����


���������
��
�����	
�	�
�	��
��
	�
��������	���������	
�����	�������	�	��Best Practice 

Rules��� ��������������	������������������	�

������
������	���	
	������������������	���

�������� ��	
�	� �
	������ �	���	� 
�
�
� 
	����	� 
	�������	� ��	�
��
� ���� ����
� �	��� !���
�

����	���������	���������
����!����
��	��
�������
	������"	���	��	�	�
��������
	�

��

����!���
��&	�
� 	�
�
��
����	�		� �� ���	�� ��
�� �
�
�	��	�	���
	����
��
��� �
	
�	��� �	��

��	�
��	�����
	
�����������	���������
��	�������	
��
	
���
		����	��������

��

0������ ����

����	��������
��	���	�������
���	�
�������
������
�	���
���	���
��	����	�%�

�����!	���
����
��


� ������ �	����
��� �������� 
	����
� ���	�� 
	
�	��
� �����	��� ���� ��� 	��	��	� 	�
	���� 
	����
	

�	�

����	���� �	���
	����	�
	
�	��� 	������������ 	������ ��
�
��
�
���
	�	������� �����
	����

�
	������

��

������	������
���������
�����
���

��	���
������������	����� �	
	��
��	��� �	���
����
��	���

�	��
����	�
��	��

��
	������
	��
��������	�
	�
������	���	������
	����������
�
	�	��	�������	�



	�����
	
��
���

��

���
�	������������

	�����		�������

	�
��

�
����������		���	����	���	��
��������	��������������



��

��

���������	
����
������52520��������������������������������������03-6114094�������03-6114095��
Jabotinsky 7, Ramat Gan 52520, Israel    Tel: +972-3-6114094.  Fax: +972-3-6114095��

http://www.isoc.org.il 

��

                                                 
1
�����$��!�����������$�	�������	��������������
$���,*1�����	�����������
�
��-�01���

������	����������

������-�,1�����
�
������	���-'01������������	���-�1�


�����	��%��������������%.�1��	
��������������
�	��������������������%)(1�������	���
����������������	
���������� �

�!���������������

�
�
%�"��'(()�
��
�0*'����������
,����+2�����	�	�������������	����
	��
�!���������
��	����	����	��
	���������
�
����
��	�
����������������$����	����

pps.Lamish_Dafna/Life_s'Children_In_Internet/1hall/1day/doutshan/2007conf/il.org.isoc.www://http�� 
2���)(1�������
������	��	���	��������	�		�����������	�������
�����������
�
	������������������%'(((-'((+�

���
$
��'01-*+1���
��+(����+����������
��
�
	����	��	��
	�	�
�����������	�		�������	������	������
�
��

	��
����������	�
�
�������������	�������������������$�������
������������
���������������������$���	��

�����
	�	�������	���*��
	��	�
�'(()���
3���.,1�������
��������������������
	����
�	������	�����������������!���������������-'.1	��������������

���������
	����
�	����������������������
�������������
4���	�������
���	��
��������	������������
�������������
������������
�����������������������
	�	�������		����	�

������*��
	��	�
�'(()���
5� Home Office task force on child protection on the internet, Good Practice Models and Guidance for the Internet 

Industry on: Chat Services, Instant Messaging (IM), Web Based Services. 
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